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1. [bookmark: _bookmark0][bookmark: _Toc124944423]概述

1.1 [bookmark: _bookmark1][bookmark: _Toc124944424]前言
深圳市坤同智能仓储有限公司是一家专门从事自助智能仓储设备研究、开发、生产和销售的高新技术生产企业，致力于智能化、便捷化、扁平化的仓储管理，为工厂提供完备的一体化智能仓储服务解决方案，从而实现提高企业生产效率、降低生产成本、减少物料浪费的目的。 
W60-30称重机是针对MRO物料及紧固件的存储、销售和统计设计开发的一款机型，该称重机拥有6层，每层5个货道，总计30个货道，可以存放30种不同型号的商品物料；同时支持称重货道合并，每层支持合并为2个30kg货道，或合并为1个100kg货道，最大程度满足客户对物料管理的使用场景。
1.2 [bookmark: _bookmark2][bookmark: _Toc124944425]系统配置

· 工控机：CPU：ARM Cortex-A17，2G 内存和 8G Flash ；
· 通信：全网通 4G，WIFI 和以太网； 
· 操作系统：Android 系统 5.0 ；
· 显示屏：10.1 寸带电容触摸 ；
· 读卡器：支持 ISO14443 协议 。
 


[bookmark: _bookmark3][bookmark: _Toc124944426]安装说明

[bookmark: _bookmark4][bookmark: _Toc124944427]安装位置说明

设备的安装位置需要如下几点要求： 
·  4G 网络通信时，要求安装网点的 4G 信号良好，即 4G 的网络信号强度>-95dBm； 
· 安装位置的地面平整、干燥，禁止放在有水、潮湿、坑洼不平的地方； 
· 要求放在稳定坚固的平面上，禁止安装在晃动、震动或者松软的平面上； 

[bookmark: _bookmark5][bookmark: _Toc124944428]安全事项
· 本设备外接 AC220V 市电，在接插电源线时，禁止身体或者通过导体接触电源线的金属部分； 
· 外接的市电电源除了火线（L）、零线（N），必须要求要有地线（GND），否则所造成的一切后果，本公司不承担任何责任； 
· 在控制箱内，有部分局域是 AC220V 走线区，在打开控制箱门后，禁止用手或者身体的其他部分接触裸露的外接线头，也禁止通过导体与裸露的接线头接触。控制箱内的故障请与专业人员联系，非专业人员严禁修改和维修相关电路。
[bookmark: _bookmark6][bookmark: _Toc124944429]现场安装

新机器拆除包装后，将设备放在预先规定的地方： 
· 检查机器货道是否放好，连接线插接部位是否有脱落、松动的现象； 
· 将货架组装完成，并将安全销插入； 
· 将 4G 或者WIFI 天线摆放到信号比较好的位置； 
· 如果用 4G 通信，请插上 4G 通信卡； 
· 如果还有级联设备，请将级联设备之间的连线接上，并确定接触良好； 
· 上述步骤完成后，请接上市电电源线，开机； 

[bookmark: _bookmark7][bookmark: _Toc124944430]机器使用说明
[bookmark: _bookmark8][bookmark: _Toc124944431]准备工作
1、 机器开机前需保证机器组装完毕，线路连接正确，并保持机器网络与后台通讯正常。 
2、 登录坤同后台管理系统（kms.szkunton.com）创建机器，通过布放申请获取售货机编号。 
3、 坤同后台管理系统需配置相关的货道、产品、卡信息等参数，完成相关准备工作。 
 *注：机器运行APP当前版本号为：2.8.2.5
[bookmark: _bookmark9][bookmark: _Toc124944432]机器初始化
第一步：机器通电开机，显示界面（如图3.2-1）所示； 
[image: ]
图 3.2-1 
第二步：在输入框中输入对应的信息（正式地址、售货机编号、客户编号）；
第三步：点击【开始初始化】按钮，跳转进入屏保（如图3.2- 2），完成设备初始化操作；


[image: ]
图3.2-2
注意：若初始化失败，原因有以下几点： 
（1） 提示参数错误，请核实输入信息是否正确（正式地址、售货机编号、客户编号）； 
（2） 网络连接是否异常，请检查网络； 
（3） 前期准备工作未完成，请核实无误后再执行初始化； 
（4） 提示其它异常，请联系后台相关服务人员，确认后台服务是否连接正常。 
[bookmark: _bookmark10][bookmark: _Toc124944433]管理员角色
[bookmark: _bookmark11][bookmark: _Toc124944434]打开管理员界面
首先点击设备屏保页，进入首页，选择“管理员”，转至鉴权界面。【人脸识别/刷卡/密码】；若权限鉴定正常，在门关闭状态下，直接管理员操作界面（如图 3.3.1-1），若检测到无管理员权限，则停留在鉴权界面，不会进行下一步操作。 
管理员功能共包含如下：补货、下架、盘点、库存查看、数据核准、换商品确认、生产测试、老化测试、一键布机、单重更新、定期去皮、系统设置、绑定商品、基础测试、数据同步、日清上传和回到首页；交易核准、借还盘点、货道状态此4个功能为辅机格子机的功能，将不在此赘述，具体详见格子机使用说明书。下面将根据机器使用顺序进行功能介绍。 
[image: ]

图 3.3.1-1 
[bookmark: _bookmark12][bookmark: _Toc124944435]生产测试
点击【生产测试】图标，进入生产测试界面（如图3.3.2-1），“生产测试”包含三个功能项，分别为：功能、称重、去皮。点击对应功能，即可进入相应的界面。
【功能】：主要是对机器的基本功能项进行检测，包含：开灯、关灯、开门、门检测、指示灯检测；
【称重】：实现对单货道、单层、全部货道进行称重测试验证，并将称重结果呈现；
【去皮】：对货道称重结果准确度进行修正，实现达到误差可接受的范围区间；
操作步骤如下：
[image: ]
图 3.3.2-1
[bookmark: _Toc124944436]去皮
第一步：点击生产测试界面下方【去皮】按钮，进入“去皮”页（如图3.3.2.1-1）；


[image: ]
图3.3.2.1-1
去皮主要的功能介绍：
· 清零：该功能是将原有标定的参数全部清除，执行该操作后，不能再进行称重操作，否则称重数据与实际存在较大差异，请谨慎操作；
· 标定：主要作用是校准称的精准度；将规定重量的合格砝码（如 5kg 或 10kg）放在对应的货盘上（附货盘），将砝码重量进行记录标定；
· 去皮：指将当前货盘标定后的所造成偏差的数据清除，以保证数据；为了便于应用，分为：单层去皮和、键去皮和单货道去皮。
（1） 单层去皮：指一层货道去皮；
（2） 一键去皮：指全部货道去皮；
（3） 单货道去皮：点击指定货道，该货道执行去皮；
第二步：点击【清零】按钮，输入验证密码通过后，进入清零页（如图 3.3.2.1-2）， 可以按照单货道、单层或全部进行清除标定，执行过程与去皮操作相同；


[image: ]
图 3.3.2.1-2
第三步：返回上级页面，点击【标定】按钮，进入标定页（如图3.3.2.1-3）；标定操作过程如下：
（1） 将对应重量的砝码放置在所要标定的货道上；
（2） 然后在“标定重量”框中输入对应的砝码重量；
（3） 点击“标定”页中所对应的货道编号，弹出标定提示框；
（4） 在弹出框中点击“标定”按钮，“标定重量”即呈现在“标定”页（如图 3.3.2.1-3红色数值），标定成功；
（5） 每次货道标定都按照以上 4 步完成操作；
[image: ]
   图 3.3.2.1-3
注意：
（1） 每个货道“标定”需要做两次，两次标定的砝码重量不能相同（例如：第一次标定 5kg 砝码，第二次标定 10kg 砝码）；
（2） 标定时，请确保每个货道没有杂物，托盘垫脚避免靠着遮盖板，否则会导致称重数据不准确；
（3） 当称重机已标定过，重新标定或者清除标定之后，可以通过“参数导入”将标定数据回滚至上一次记录。
第四步：去皮；在第三步将所有货道标定完成之后，返回上级页面。对标定过的货道执行“去皮” 操作。去皮包含单个货道去皮、整层去皮、全部去皮，针对所需对应选择去皮功能项；
[bookmark: _Toc124944437]称重
“去皮”操作完成后，进行称重测试，验证货道称重的准确性；称重测试要求：
（1） 20kg称重量程误差为±5g，30kg称重量程误差为±8g，100kg称重量程误差为±26g；
（2） 每个货道都需要进行 2kg 称重；
若称重的范围返回的重量误差规定范围内，则货道称重准确；如果称重误差过大，则需要重新标定、去皮操作；
第一步：点击生产测试界面下方【称重】按钮，进入“称重”页（如图3.3.2.1-3）；
[image: ]
图 3.3.2.2-1
第二步：每个货道都需要执行2kg称重测试；
第三步：根据测量结果，判断称的准确性；
[bookmark: _Toc124944438]功能
该功能主要是验证称重机灯、锁的操控性及状态监测（如图 3.3.2.3-1）；


[image: ]
图3.3.2.3-1

[bookmark: _Toc124944439]老化测试
设备出厂之前，需要对每台机器进行老化测试，用于保证机器的性能稳定；老化测试主要针对控制板称重模块、门锁、灯控开关等进行老化（注意：老化测试之前，首先完成货道校准）；操作步骤如下：
第一步：点击“老化测试“按钮，进入“老化”页（如图 3.3.3-1）；


[image: ]
图 3.3.3-1
第二步：点击【设置】按钮，进入老化参数设置页面（如图3.3.3-2，针对老化测试需求进行设置，包含：测试总时长、单货道重量、单货道误差、功能执行间隔（功能执行间隔时长建议最少设置为 5s）、老化的层数；


[image: ]
图3.3.2.4-2
第三步：参数设置完成后，点击【保存】按钮返回老化测试界面；
第四步：根据老化需求，选择老化项目，然后点击【开始测试】按钮，老化测试开始；
[bookmark: _bookmark13][bookmark: _Toc124944440]补货
功能描述：实现对相关产品物料的补充，并对物料数据变化进行实时统计分析；
第一步：点击【补货】，进入补货界面（如图3.3.4-1），该界面将展示出所有货道物料清单，包含字段：货道号、sku、商品名称、单重、库存/容量、补货数； 


[image: ]
图 3.3.4-1 
第二步：开门对可补货的货道进行物料补充，补货过程中，货道货物变化会以个数显示在工控机界面上（如图3.3.4-2），若货道减重，会出现对应的语音提示，补货完成后关门，此次补货结束；


[image: ]
图 3.3.4-2
第三步：确定；针对补货数据进行确认，共三种情况：
（1） 正常补货，提示信息（如图3.3.4-3）；


[image: ]
图 3.3.4-3
（2） 未补货（如图3.3.4-4）；
[image: ]
图 3.3.4-4
（3） 补货若存在异常，界面（如图3.3.4-5）所示，确认信息无误后，点击【保存】按钮；
[image: ]
          图 3.3.4-5

[bookmark: _Toc124944441]盘点
功能描述：将设备下所有货道的产品库存信息以列表的形式展示出来，然后执行称重操作，将每个货道的实际称重信息展示出来；
第一步：点击【盘点】，进入盘点界面（如图3.3.5-1），该界面将展示货道物料库存清单，包含字段：货道号、产品编号、产品名称、库存数、实盘数； 
[image: ]
图 3.3.5-1 
第二步：选择盘点的货道，并输入盘点单号； 


第三步：点击右上角【保存】键，弹出“盘点确认”提示框（如图3.3.5-2），确认盘点信息无误后，点击【确定】按钮，本次盘点操作完成，返回上一级页面； 
[image: ]
图 3.3.5-2

[bookmark: _bookmark15][bookmark: _Toc124944442]数据校准
功能描述：实现将库存数据与实盘数据不同的数据进行校正； 该功能与盘点类似，这里不再累述。
[bookmark: _Toc124944443]交易核准
    功能描述：交易核准用于验证辅机格子柜是否确实领料成功；
当辅机格子柜检测领料时格子门未正常开门时，将产生一条交易核准，需运营人员现场确认格子
柜指定货道是否领料成功，界面如图3.3.7-1
[image: ]
图 3.3.7-1

[bookmark: _bookmark16][bookmark: _Toc124944444]下架
功能描述：实现货道配置的原有商品下架，更换新的商品，实现管理后台数据同步；
第一步：点击【下架】，进入下架界面（如图 3.3.8-1），该界面将展示货道物料清单及相关信息，包含字段：货道号、产品编号、产品名称、库存数、下架数量； 


[image: ]
图 3.3.8-1
第二步：补货员将下架货道的货物取走，对应货道物品变化将实时显示在界面上（如图3.3.8-2）； 


[image: ]
图 3.3.8-2
第三步：关门；系统将针对所有货道进行称重，并计算出下架的货品数量，弹出“下架明细”提示框（如图 3.3.8-3），确认下架信息无误后，点击【确定】，本次下架操作完成，返回上一级页面； 


[image: ]
图3.3.8-3 

[bookmark: _bookmark17][bookmark: _bookmark18][bookmark: _Toc124944445]库存查看

功能描述：查看本机器的库存信息；
点击【库存查看】，进入库存界面（如图 3.3.9-1），该界面将展示货道物料库存清单，包含字段：货道号、sku、商品名称、单重、货道容量、库存数； 


[image: ]
图 3.3.9-1 
[bookmark: _Toc124944446]交易记录

功能描述：查看本机器发生领料、补货、下架、盘点、校准等交易，支持按照交易类型、交易发生的起止时间查询交易记录；
点击【交易记录】，进入交易记录展示界面（如图 3.3.10-1），该界面将展示领料、补货、下架、盘点、校准等类型的历史交易；选定交易类型和起止时间，将展示符合查询条件的交易记录（如图 3.3.10-2），默认为查询当前日的所有交易记录； 
[image: ]
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]图 3.3.10-1 
[image: ]
图 3.3.10-2
[bookmark: _Toc124944447]换商品确认
功能描述：当后台执行的货道更换商品时，需通过该功能在设备端执行现场确认； 
当设备有1个以上货道发生商品更换，管理员界面将提示“换商品确认信息待处理”，同时“换商品确认”图标旁出现红点提示（如图3.3.11-1）。
[image: ]
图 3.3.11-1
点击【换商品确认】按钮，进入到确认界面（如图3.3.11-2），点击“确认”按键，当货道商品库存为0时，则立刻完成换商品确认。当库存不为0时，将自动执行商品下架并完成换商品确认。称重机门体打开，取走对应货道的商品。
点击“一键确认”，将对所有待换商品的货道执行确认。货道库存为0或不为0时的操作，处理方式与单货道商品更换确认一致。
[image: ]
图 3.3.11-2
数据同步

功能描述：在与服务器通讯正常情况下，实现将本地数据与服务端数据进行同步； 点击【数据同步】按钮，开始同步数据（如图3.3.12-1），数据同步完成后，保留在管理员界面。
       [image: ]
    图 3.3.12-1

[bookmark: _bookmark19][bookmark: _Toc124944448]日清上传

   功能描述： 将当日产生的领料、补货、下架等交易日志上传服务器；
   点击【日清上传】，开始将交易数据上传，完成后提示“交易已全部上传”（如图3.3.13-1）。 
[image: ]
[bookmark: _bookmark20]图 3.3.13-1                  

[bookmark: _bookmark21][bookmark: _Toc124944449]系统设置
系统设置主要用于查询设备软件版本信息，设置控制板串口参数，开关灯时间以及重启时间设置，退出登陆和系统初始化控制，界面如图3.3.14-1。
[image: ]
图3.3.14-1
点击版本信息，可以查看主机app版本、控制板软件版本和采集板软件版本（如图3.3.14-2）；
[image: ]
图3.3.14-2
点击“退出登录”或“系统初始化”按键，将弹出确认框，点击确定后，将执行退出设备操作app或者初始化设备（如图3.3.14-3、3.3.14-4）。
[image: ]
图3.3.14-3
  [image: ]
图3.3.14-4
[bookmark: _Toc124944455]单重更新
【单重更新】功能： 用于布机时，完成商品单重参数的提交，保证计算商品数量的单重值与实际商品一致；单重更新只支持商品第一次上架设备，之后同sku商品单重变更将需要在后台系统完成单重的修改。如图3.3.15-1
[image: ]
图3.3.15-1
第一步：单重更新界面中的置灰货道表示已完成更新单重状态，不再支持更新单重；白色货道为可更新单重货道，点击修改单重，将进入更新单重的货道列表，同sku商品的货道仅列出序号最大的货道信息；如图3.3.15-2。
[image: ]
图3.3.15-2
第二步：按照每货道【数量】栏提示的数值，放入对应数量的商品；点击【称重】按键，将自动计算响应货道的总重和单重量。
第三步：勾选指定货道，点击【提交】按键，将在本地系统和后台系统更新商品单重值（如图3.3.15-3）。

[image: ]
图3.3.15-3
定期去皮
【定期去皮】功能：定期去皮主要用于对称重机各货道在指定周期执行去皮，消除称重传感器的蠕变误差；如图3.3.16-1。当货道超出去皮周期时，对应货道将显示红色。
（1） 单层去皮：指一层货道去皮；
（2） 一键去皮：指全部货道去皮；
（3） 单货道去皮：点击指定货道，该货道执行去皮；

[image: ]
图 3.3.16-1
[bookmark: _Toc124944454]绑定商品
【绑定商品】功能：在设备端给货道绑定商品，实现货道与商品的关联；如图3.3.17-1
[image: ]
图 3.3.17-1
[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]点击货道，将弹出选择绑定商品的弹框，输入sku，选定商品，点击“撤销”，可取消本次货道商品绑定（如图3.3.17-2、3.3.17-3）。
[image: ]
图 3.3.17-2
  [image: ]
图 3.3.17-3
点击“保存更改”，完成商品绑定；点击“全部撤销”，取消所有货道商品绑定（如图3.3.17-4）。
注：库存不为0的货道，不支持绑定新的商品。
[image: ]
图 3.3.17-4

一键布机
  通过“一键布机”功能，初始化设备配置，检测设备的网络通讯功能和称重功能，确保设备性能正常，可以交付客户使用。
“一键布机”主要包括“全部布机”和单机布机，界面如图3.3.18-1
[image: ]
图 3.3.18-1
选择称重机后，则执行网络检测，检测设备网络是否正常，正常时显示“通过”，进入第二步“去皮检测”；若未通过网络检测，将停留在当前“网络检测”第一步，不进第二步。检测通过后则提示“布机已完成，请拍照拍照留存”（如图3.3.18-2）。
[image: ]
图 3.3.18-2
当存在主辅机级联的情况，可以点击“全部机器”，对主辅机全部设备执行布机操作，如图3.3.18-3。
[image: ]
图 3.3.12-3

当所有机器布机都通过时，则表示“一键布机”成功。
[bookmark: _bookmark22][bookmark: _Toc124944456]其他模块
【返回首页】功能：点击“返回首页”，退出运营界面，回到app首页；
[bookmark: _bookmark23][bookmark: _Toc124944457]用户领料
领料前提： 
1、 机器运到客户现场，正式投入使用； 
2、 持有有效的领料卡（扫脸领料或者密码领料则不需要）。
领料步骤：
第一步：点击屏保界面，进入首页，选择“领料”，刷卡/密码/扫脸（选配）鉴权，鉴权通过后开门（如图 3.4-1）； 
[image: ]
图 3.4-1
工控机页面将显示货道物料信息（如图 3.4-2），字段信息包含：货品图片、货道号、货品名称、剩余库存数； 
[image: ]
图 3.4-2
第二步：领取物料； 
  用户在对应的货道上取走货品，在取物过程中，货道的称重模块会实时统计领料个数，并
及时的在工控机页面上显示，如图3.4-3； 
[image: ]
图 3.4-3
第三步：关门； 
关门预示着领料的结束，系统将针对所有货道进行称重，计算所领取的货品数量，并弹出“领料确认”提示框（如图3.4-4），无领料情况时提示框如图30。确认领料信息无误后，点击【确定】，本次领料操作完成； 
谨记：每次领料结束都必须关门，否则造成的所有货品丢失都将统计到未关门人员名下。 

[image: ]
                              图3.4-4
注意：
· 点击右上角“常亮”键，设置称重柜LED灯为24小时点亮状态；
· 点击“常暗”键，设置称重柜开门领料时点亮，其他时间为暗状态。

[bookmark: _Toc24133030][bookmark: _Toc124944458]关于深圳坤同智能仓储公司
深圳市坤同智能仓储科技有限公司致力于为企业提供智能仓储整体解决方案，做客户最认可的智能仓储管理平台。 作为最早进入工业品智能仓储领域的领航者，我们坚持自主研发和生产，不断强化技术积累，寻求技术突破。通过对供应链管理、 物联网和仓储物流管理方面的深入研究，我们已经为众多工厂提供了智能小仓库设备，为企业提高了生产效率、降低了制造成本。
深圳市坤同智能仓储公司秉承以客户为中心、为客户利益全力以赴的核心价值观，技术领先、品质可靠作为自我要求， 为提供超出客户预期的产品解决方案而不懈努力。坤同，让物料管理更智能、更简单、更高效！
深圳市坤同智能仓储科技有限公司是上海震坤行全资子公司，专注智能仓储领域，实现供应链更高效是我们的目标。 智能仓储设备是解决客户无人化仓储管理的高新技术产品，随着人工成本的提高，智能无人化仓储设备已经是发展的大趋势。 坤同智能仓储设备为客户提供零库存、零时差、零流程、零投入的整体解决方案。极大地简化购买流程, 减少工厂繁杂的工业用品人力和物力的投入与开支,提高工作效率, 节省产品资金占用的每一分钱。 坤同智能仓储不断开拓创新，以技术为体现， 以产品为内涵，以服务为价值，以客户为中心，不断完善客户的需求， 为客户创造卓越的智能仓储管理系统。
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